ALCOMA

Ramcova smlouva o poskytovani telekomunikaénich sluzeb €.

uzaviena v souladu s ust. § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., obCanského zakoniku, mezi smluvnimi stranami
Poskytovatel:

ALCOMA a.s.

VinSova 11, 106 00 Praha 10 - Zabéhlice

ICO: 60472405 DIC: CZ60472405

Zapsana u MS v Praze, oddil B, vlozka 18364
Zastoupena: Pavel Tuma, na zakladé plné moci

a
Ugastnik:
. Predmét smlouvy
1.1 Pfedmétem této Ramcové smlouvy (dale jen "Smlouva") je zavazek Poskytovatele zfidit a poskytovat

l:J(“:astnl'kovi sluzby v rozsahu a parametrech specifikovanych v jednotlivych Technickych specifikacich a zavazek
Ucastnika uzivat poskytované sluzby v souladu s jejich u€elem a sjednanou specifikaci, a za poskytované sluzby
platit sjednanou cenu.

1.2 Podminky a zplsob poskytovani sluzby, stejné tak prava a povinnosti smluvnich stran jsou stanoveny v
této Smlouvé a v pfilohach této smlouvy, které tvofi jeji nedilnou soucast:

Priloha ¢.1: VSeobecné obchodni podminky — sluzby elektronickych komunikaci ALCOMA a.s.
Priloha ¢. 2: Pfehled kontaktnich osob.
Priloha ¢é. 3-n:  Technicka specifikace sluzby (-sluzeb).

1.3 Pravni vztahy vyslovné neupravené touto Smlouvou v&etné jejich pfiloh se fidi zakonem &. 127/2005 Sb.,
o elektronickych komunikacich v plathém znéni a zdkonem €. 89/2012 Sb. ob&ansky zakonik. V pfipadé rozporu
mezi VSeobecnymi podminkami Poskytovatele a Technickymi specifikacemi jednotlivych sluzeb, maji pfednost
sjednané Technické specifikace, ustanoveni této Smlouvy, nebo specifické dodatky této Smlouvy.

Il Cena a jeji splatnost

2.1 Cena sluzby se sklada z ceny za zfizeni (dale jen "zfizovaci poplatek"), a z pravidelné pausalni ceny za
poskytovani sluzby s Uétovacim obdobim jeden kalendaini mésic (dale jen "mésicni poplatek”). Cena sluzby je
uvedena pro kazdou jednotlivou sluzbu v pfislusné Technické specifikaci, s platnosti ode dne podpisu této konkrétni
Technické specifikace.

2.2 Ceny jsou vzdy uvedeny bez pfislusné sazby DPH, ktera se fidi dle zakona ¢&. 235/2004 Sb., o DPH, v
platném znéni. Ucastnikem budou hrazeny na zakladé darfiového dokladu (faktury) vystaveného poskytovatelem.

2.2.1 Zfizovaci poplatek bude vyuétovan pii prevzeti sluzby Ugastnikem ke dni podpisu ptedavaciho
protokolu.

2.2.2 Mési¢ni poplatek za uplné zuctovaci obdobi je uctovan zpétné k poslednimu dni zu&tovaciho
obdobi v prvni pracovni den nasledujiciho mésice.

2.2.3 Mésicni poplatek za neuplné zuctovaci obdobi (pokud dojde ke zfizeni, nebo zruSeni sluzby v
pribéhu mésice) je vypocteny jako 1/30 pravidelného mési¢niho poplatku nasobena délkou neupliného
zU&tovaciho obdobi v celych dnech, ve kterych bude Ugastnikovi sluzba poskytovana a tento bude Gétovan
zpétné k poslednimu dni zi¢tovaciho obdobi v prvni pracovni den nasledujiciho mésice.

23 Splatnost v8ech faktur a vyuctovani Cini 14 dni od data jejich vystaveni. Faktury se povaZuji za uhrazené
dnem pfipsani finanénich prostfedkl na G¢et Poskytovatele.
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24 Smluvni strany sjednavaji smluvni penale p¥i pozdni Ghradé zavazk( ze strany Ugastnika ve vysi 0,05%
z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

25 Poskytovatel je opravnén pozadovat po Ugastnikovi thradu véech nakladi souvisejicich a vzniklych s
pfipadnym vymahanim zavazkl po splatnosti U¢astnika vii¢i Poskytovateli. Uastnik je povinen tyto naklady
uhradit.

Il Mista plnéni smlouvy a doba trvani smluvniho vztahu

3.1 Mista plnéni jednotlivych sluZzeb jsou shodné& uvedena v Technickych specifikacich a pfedavacich
protokolech.

3.2 Smlouva se uzavira na dobu neurcitou s vypovédni lhGtou 3 mésice, ktera zacina bézet prvnim dnem
kalendarniho mésice nasledujiciho po mésici doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

3.3 Smlouvu je mozné ukongit pisemnou dohodou smluvnich stran.

3.4 Mimo uvedené zplisoby ukonceni Smlouvy mohou obé& smluvni strany vypovédét Smlouvu v pfipadé
zvlast hrubého poruseni Smlouvy. V tomto pfipadé ¢ini vypovédni Ihtta 30 dni a zaCina bézet prvnim nasledujicim
dnem po dni doru€eni vypovédi druhé smluvni strané. Za zvlast hrubé poruSeni smlouvy se sjednavaji tyto pfipady:

3.4.1 Neposkytnuti sluzby ze strany Poskytovatele dle bodu 1.1.

3.4.2  Neuhrazeni cen za sluzby dle &l. Il této Smlouvy ze strany U&astnika viibec, nebo s prodlenim
del8im nez 30 dni ode dne splatnosti faktury.
3.4.3  Hrubé poruseni Smlouvy ve smyslu platnych zakonu.

3.5 Za neposkytnuti, nebo nedostupnost sluzby se ve vztahu k bodu 3.3.1 dle ¢lanku Ill. nepovaZuje situace,
kdy Poskytovatel omezil, nebo pferusil poskytovani sluzby z divodu neuhrazeni mési¢niho poplatku(0) za sluzby
ze strany Ucastnika.

3.6 Ukoncenim Smiouvy z dlvodu zviast hrubého poruseni Smiouvy neni dotéeno pravo Poskytovatele na
nahradu Skody, nebo na nesplacené zavazky UCastnika.

Iv. Zaveére€na ujednani

4.1 Zadna ze smluvnich stran této Smlouvy neodpovida za poruseni svych povinnosti vyplyvajicich z této
Smlouvy, pokud to bylo zpdsobeno vy3Si moci. Za vy$§i moc se povazuje okolnost, kterd nastala nezavisle na vili
smluvnich stran (zZivelné, nebo pfirodni katastrofy, nepokoje nebo valka), pficemz tyto okolnost brani ve spinéni
povinnosti a nelze spravedlivé pozadovat, aby povinna strana tuto pfekazku nebo jeji nasledky prekonala ¢i
odvratila a to ani s vynalozenim veskerého Usili, na kterém Ize trvat.

4.2 Bude-li kterékoliv ustanoveni této Smlouvy zcela nebo ¢aste¢né neplatné nebo odporujici zakonu, ostatni
ustanoveni této Smlouvy zlstanou nedotéena a budou i nadale smluvni strany zavazovat. Pro pfipad uvedeny vySe
se obé smluvni strany dohodly, Ze nové znéni takového ustanoveni bude v mezich zakona a bude vyjadfovat smysl
a vyznam zamitnutého ustanoveni.

4.3 Strany se dle zakona ¢. 216/1994 Sb. dohodly, Ze veskeré jejich spory vzniklé z tohoto zavazkového
vztahu &i v souvislosti s nim budou rozhodovany v rozhod&im fizeni ("RR") pred jedinym rozhodcem ad hoc, kterym
jmenuji Mgr. Terezu Vasi¢kovou, osvéd&eni MSp CR &. 492. Zalobu Zalobce doruéi na adresu Brno, Cejl 91, PSC
602 00. Tato adresa je dorudovaci adresou rozhodce a soudasné mistem, kde bude RR probihat. Strany se
dohodly, Ze poplatek za RR je nakladem fizeni a je souétem &astky Sest tisic korun &eskych a jedna a pll nasobku
vySe soudniho poplatku, jenZ by byl v daném pfipadé vybran za Fizeni pred obecnymi soudy CR dle platné
legislativy a to do hodnoty sporu do jednoho milionu korun €eskych. V pfipadé hodnoty sporu vySsi se tento poplatek
za RR dale navysi o prislusnou vysi soudniho poplatku z presahuijici &astky. K celkové &astce vypoéitaného
poplatku za RR bude dale pfistena DPH. U spor(i s mezinarodnim prvkem se poplatek za RR zvys$uje o polovinu,
v RR s vice neZ dvéma Géastniky se zvySuje za tretiho a kazdého dal$iho Géastnika o pétinu. Dle zptsobu vypodtu
poplatku za RR je zpoplatnén i narok uplatn&ny jako vzajemny navrh nebo namitka zapoéteni v celé jejich vysi.
Zvlastni Gkony v RR mohou byt Gétovany dle skuteénych nakladd. Zastavenim Fizeni nezanika narok rozhodce na
Uhradu poplatku za RR, zaplaceny poplatek za RR se nevraci. Strany povéfuji rozhodce, aby RR ved| v &eétinég,
pisemné bez Ustniho jednani, rozhodl dle zasad spravedinosti, rozhodnuti vydal bez odivodnéni, a souhlasi, ze
m(iZze povéfit k administrativni a ekonomické &innosti v ramci RR tfeti osoby, a to zejména Unii pro rozhod&i a
mediaéni fizeni CR, a.s., pusobici na adrese, kde bude rozhod¢i Fizeni probihat, a v tomto rozsahu ho zpro&tuji
mi&enlivosti. Strany dohodly, Ze v RR se pfiméfené pouziji ustanoveni OSR o postupu pfi dorugovani; uloZeni u
soudu nahrazuje uloZeni u rozhodce a vyvéSeni na Ufedni desce soudu nahrazuje zvefejnéni na strankach
www.urmr.cz/vyvésni-deska.

4.4 Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech véetné vSech vySe zmifiovanych pfiloh a dodatkd, z
nichz kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom.
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4.5 Zmény Smlouvy jsou pFipustné pouze pisemnymi dodatky podepsanymi statutarnimi zastupci smluvnich
stran.
4.6 Tato Smlouva nabyva ucinnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a v plném rozsahu pfipadné

prechazi na jejich pravni nastupce.

V Praze dne: V Praze dne:

za Poskytovatele za Uzivatele

Ing. Pavel Bozek
predseda pfedstavenstva
ALCOMA a.s.
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